1 Gestion de Ingresos

(Descripcion

Gestion Tributaria de Ingresos de cualquier Administracion Local, Diputacién o Cabildo. Capaz de gestionar los ingresos
producidos por las AA. LL. tanto de naturaleza urbana como los de derecho publico (ingresos urbanisticos, sanciones,
etc.) y derecho privado. Preparado para el tratamiento masivo de los datos e integrado con la recaudacion, inspeccion y
gestion documental, permitiendo la conexidn entre las fases de gestion, liquidacién, edicion de deudas e inspeccion.

(Caracteristicas

» Generacién de deudas desde la propia gestion de
ingresos para el tratamiento (cobro, data, etc.)
en recaudacion.

» Gestion de: Impuestos, Tasas, Contribuciones
Especiales e Ingresos Directos y Canones,

Precios Publicos y Recargos.

» Parametrizacion y definicion de Tributos,
permitiendo la definicion de los diferentes tributos
a la medida particular de cada AA. LL.: campos,
relaciones, epigrafes, tipos de cdlculo, impuestos,
cddigos bancarios, conceptos y partidas
presupuestarias, formato de impresion
(Recibo, Liquidacion, Autoliquidacion Asistida,
Carta de Pago, ...).

» El Alta de cualquier hecho imponible permite la
opcion de generar una deuda, cuyo importe vendra
determinado por los elementos configurados en la
parametrizacion del tributo, asi como los diferentes
recargos extemporaneos.

» La Gestidn de Ingresos contempla todos los
documentos antecedentes y consecuentes, tales
como liquidaciones complementarias, devoluciones
de ingresos indebidos, anulaciones o prescripciones
de derecho.

» Edicion de: Liquidaciones, Padrones, Recursos,
Resoluciones, Bonificaciones, Suspensiones,
Domiciliaciones, Domicilios de Notificacion,
Mantenimiento de Censos, ....

» Padrones/Censos: Facilita el mantenimiento de los
registros que los componen, ya sea manual o por
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carga masiva a través de soportes magnéticos
provenientes de otras Administraciones.

» Base de Datos de Inmuebles por municipio facilitando
la gestidn de exacciones de impuestos de base
inmobiliaria: Fincas, Suelo, Edificios, Fachadas,
Unidades o Cargos y Subcargos.

» Gestion Catastral: Control y Gestion de procedimientos
de trancendencia catastral: Cambios de titularidad
(901N), alteraciones de orden fisco y econdmico
(902N). Control y gestién de los ficheros de
intercambio (VARPAD, PAD, FINUR, ...).

» Impuestos definidos por defecto y que pueden ser
parametrizados segun las necesidades de cada AA. LL.
» Impuesto de Bienes Inmuebles (IBI).

e Impuesto de Actividades Economicas (IAE).
« Impuesto de Vehiculos de Traccién Mecanica (IVTM).
o Impuesto del Incremento de Valor de
Terrenos de Naturaleza Urbana (IIVTNU).
» Impuesto de Construcciones, Instalaciones
y Obras (ICIO).

» Completa Gestion de Padrones: Facturacion,
Comprobacion, Estadisticas de Comprobacion,

Lista Cobratoria, Simulaciones, ....

» Controles:

» Estadistica de Domiciliaciones.

« Estadistica de Beneficios Fiscales.

e Cruce de los ficheros Ancert con IIVTNU.

« Informe total o de detalle de tributos.

» Simulaciones de aumentos de tarifas,
registros, valores.
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Recaudacion

La Recaudacion Voluntaria se inicia en el momento en
que se genera una deuda desde la Gestién de Ingresos
hasta el vencimiento del plazo.

Una vez que las deudas no han sido pagadas y se ha
cumplido el plazo comienza la Recaudacion Ejecutiva.

(Caracteristicas comunes

» Contabilidad Recaudatoria:
» Gestion de Cuentas. ¢ Apuntes, Cobros.
* Restringidas. e Conciliacion Bancaria.
e Extractos. ¢ Punteo de
« Saldos Bancarios. Apuntes (CSB 43).
» Control Presupuestario:
o Partidas Presupuestarias.
« Estado de Ejecucion del Presupuesto.
« Estado de los Derechos Reconocidos.
« Existencias.
« Prevision y simulacion de presupuestos.
» Gestion de Contribuyentes Fallecidos.
» Gestion de Contribuyentes Fallidos.
» Reembolso de Garantia.
» Reingreso de devoluciones de ingresos indebidos.
» Informes.
« Evolucion Recaudatoria por Tributos.
» Estado de la Recaudacion.
 Consulta de Expedientes/Deudas.
« Gestién de Cobros.
» Liquidacién Recargo Provincial.
* Analisis de los comportamientos de cobro por territorio
ya sea finca o por distribucion en el mapa de deudas.
» Notificaciones:
Control y Gestion de la informacidn remitida por
Correos via Internet, actualizando en cada deuda
o0 expediente el estado de la notificacién y motivos.
» Control y seguimiento de los procedimientos masivos,
individuales o en persona.
» Atencion al Contribuyente: Certificados, Reimpresion,
Documentos, Consultas, Extractos, etc.
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ANEXO 2. SOLICITUD DE INFORMACION
EMBARGO DE CIC (C63)
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(Recaudacion Voluntaria

» Gestion de Cargos y Notificaciones. (Manual, SICER
y BOP).

» Generacion masiva de deudas (impresion, a través
de fichero impresion o generacion del soporte de
Domiciliaciones CSB 19).

» Gestion de Domiciliaciones extemporaneas.

» Gestion de Deudas (Consulta, Reimpresion,
Compensacion, Anulacion, Suspension, Recursos,
Aplazamientos, Fraccionamientos, ...).

» Gestion de Cuadernos Bancarios:

CSB 19, CSB 60, CSB 34. CSB 43.

» Formalizacién de Ingresos y Pagos.

» Datas: Morosos, Improcedentes y por Referencia.

» Justificantes de: Pagos, Certificado de estar
al corriente de pago, Situacién Tributaria...

(Recaudacion Ejecutiva

» Fases: Fase Preapremio, Apremio, Embargos
y Derivaciones del Procedimiento.

» Gestion de Expedientes Unicos por contribuyente.

» Incorporacion automatica y manual de deudas a
un expediente.

» Control de operaciones realizadas en el expediente
(a nivel usuario y por relaciones), y los procedimientos
de intercambio con otras administraciones (Bancos,
Cajas, Registros, etc).

» Seguimiento detallado de las actuaciones realizadas en
cada deuda y expediente. Con control y documentacion
de las costas de cada actuacion.

» Control de las notificaciones y documentos, asi como
las datas y formalizaciones realizadas por cada
expediente.

» Herramienta de definicidn de las fases de tramitacién
y embargo. Cuentas corrientes, salarios, vehiculos
0 inmuebles.

» Enlace automatico con la contabilidad recaudatoria
para la gestién de cobros por CSB 60 y CSB 63.

» Definicion de los limites de embargos, criterios
de impresion de documentos, tipos de interés
(simple o compuesto, fijo o variable).

» Control de los procedimientos de exigencia de
responsabilidad limitada, con seguimiento
individualizado de valores:

Obligados al pago: Titulares, Cotitulares,
Participes, Coparticipes, Sucesores.
» Otros Procesos:
« Cargos de Recuperacion.
* Gestion de Documentos.
« Formalizacion.
» Datas de: Fallidos, Improcedentes.

Inspeccion

(Descripcidn

A través del Sistema de Inspeccion se registra y se trata la inspeccién tributaria, generacion de liquidaciones y la admision o

incorporaciones a los padrones fiscales objetos de inspeccidn.

(Funcionalidades

» El sistema permite todo el ciclo de la gestién de sanciones.

» Grabacion manual o automatica (desde los terminales portatiles) de los boletines de denuncia.

» Generacion de un nimero de expediente por cada denuncia.

» Proceso de cobro a través de las diferentes modalidades del CSB 60 de la Recaudacion.

» Totalmente integrado con la Gestién de Contribuyentes y Gestion de Ingresos.

» Generacion de Liquidaciones de Denuncias y Sanciones.

» Control de Plazos para evitar prescripciones.

» Generacion automatica de Notificaciones y Edictos (BOP).

» Control por cada expediente de: Plazos, Fechas de comunicacion y estado de la notificacion,
documentos, alegaciones, pruebas presentadas, propuestas de resolucion, recursos y quejas.

(Procedimiento Inspector

» Diligencia de comprobacién.
» Requerimientos notificados.
» Diligencias de comparecencia.
» Actas de inspeccion.
» Actas de conformidad.
» Liquidaciones derivadas de las actas de conformidad.
» Integracién de documentacién al expediente (documentos de aprobacion,
recursos, devolucién de ingresos indebidos, documentos de derecho reconocido, ...).
» Contempla la incorporacién de expedientes de delegacion en materia de IAE y
de inspeccion catastral.

(Elaboracién de Expedientes Sancionadores

» Propuesta del Actuario y Aprobacion.
» Alegaciones con el control de plazos.
» Resoluciones de Alcaldia.

» Elaboracion de Liquidaciones.
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